
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Download und Installation über 

App Store (Apple) oder  

Play Store (Android) 

Suchen Sie die App mit Stichwort „SK.Kurier“ im 

App Store bzw. Play Store und klicken Sie dort auf 

Installieren. 

 

Download und Installation  

mit QR-Code 

Scannen Sie den QR-Code und folgen Sie dem 

Link. Tippen Sie im Appcenter auf DOWNLOAD. 

Apple-Smartphones: 

 

Android-Smartphones: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berechtigungen/Zugriffe für 

die App erteilen: 

Standort: Nutzung der Karten-Ansicht und 

zur Navigation 

Kamera: Fotografieren und weiterleiten von 

Zustellhindernissen, Upload Dokumente 

 

Anmeldung an der App 

Die Zugangsdaten sind identisch mit denen 

des Zustellerportals. Melden Sie sich wie 

dort mit Ihrer Personalnummer und Ihrem 

Kennwort an. 

 

 

Zugangsdaten vergessen?  

Ihre Personalnummer finden Sie auf Ihrer 

Lohnabrechnung. Im Zustellerportal können 

Sie ein neues Passwort beantragen 

 



 

 

Erster Überblick in der App 

 Menü 

Hier finden Sie unter anderem das 

Abkürzungsverzeichnis für die Zeitungstitel, 

Angaben zu Ihrem Userprofil oder können sich 

bei Bedarf ausloggen. (Nicht empfohlen!) 

 

 Zustellbücher 

Hier stehen die Ihnen zugewiesen 

Zustellbücher. Hier beginnen Sie auch Ihre 

Zustelltätigkeit. 

 

 Nachrichten 

Hier gelangen Sie zu Ihren gesendeten und 

empfangenen Nachrichten. 

 

 Nachrichtencenter 

Hier erhalten Sie Nachrichten von Ihrem 

Gebietsleiter oder Infos über 

Anlieferprobleme. Sie können hier 

Nachrichten oder Dokumente an Ihren 

Gebietsleiter schicken. 

 

 Arbeitszeiten 

Hier können Sie Ihre dokumentierten 

Arbeitszeiten ansehen und ggf. korrigieren. 

 

 Reklamationen 

Wenn Sie aufgefordert werden zu einer 

Reklamation eine Stellungnahme abzugeben, 

können Sie das ganz einfach in diesem Bereich 

machen. 

 

 Hilfe/FAQ 

Hier gelangen Sie zur Homepage der App mit 

einer Liste mit Antworten auf häufige Fragen 

sowie den Anleitungsvideos der App. Öffnen 

Sie diese am besten im heimischen WLAN. 

 

 

 

 

 

 

 

Hilfe 

Klapp der Download nicht oder haben Sie 

sonstige Schwierigkeiten bei der Installation 

der App? 

Wenden Sie sich an Ihren Gebietsleiter, der 

Ihnen gerne weiterhilft. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


